
皆様からの 
苦情・ご意見・ご要望等 

お聞かせ下さい 
私たちは、利用者の皆様からの苦情・ご意見・ご要望をもとに、よりよいサービスが提供できるよう心がけています  

どうぞお気軽にご相談下さい  秘密は守ります  

  

苦情受付担当者    私が、皆様からの苦情・ご意見・ご要望をお伺いします  

 

               役職       氏名  
 
 
 
 
 

 

 

事業所名 

 

 

苦情解決責任者    私が、皆様からの苦情・ご意見・ご要望に対して、  
                   皆様方と話し合いをしたりして、責任をもってお答えします  

 
 

                    役職          氏名  
  
  
 
 

 

第三者委員    私が、第三者的な立場から皆様と苦情解決責任者との  

話し合いに同席したり、助言をするなど、適切な解決のお手伝いをします  
 
 

                     氏名                  連絡先  
  
 
                         
                   
          氏名                  連絡先  
 
  
                          

 

 

 

 

 

〒６３４－００６１   

橿原市大久保町３２０番１１  

月曜日～金曜日 9:00～17:00 

(土日祝日･年末年始除く )  

   

こちらでも相談を  
お受けいたします  

 

奈良県運営適正化委員会  

       

 


